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El Transporte Público del Noreste de 
Oregón es un servicio de Community 

Connection de Northeast Oregon, Inc. 

 

 

NEOTransit forma parte de la familia 
Conexión Comunitaria del Noreste de 
Oregón. Somos una agencia de 
acción comunitaria sin fines de lucro 
que ofrece asistencia para la 
vivienda, servicios para personas 
mayores, transporte público, bancos 
de alimentos regionales, comidas a 
domicilio y mucho más a toda la 
región del Noreste de Oregón. 
Donaciones como la suya nos 
permiten servir mejor a nuestra 
comunidad. Puede hacer sus 
donaciones en nuestro sitio web 
ccno.org o simplemente llamarnos. 
¡Gracias por acompañarnos hoy! 

 
 
 
 

 

 Public Transit Hub 

2204 East Penn Avenue 

La Grande, OR 97850 
Línea de reserva: (541) 963-2877 

www.neotransit.org 
Para formatos alternativos de este 

documento, solicítelo al 541-963-2877 
o llame al TTY 711 o al 1-800-735-

2900. 
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¿Quién puede montar? 
Cualquier persona que resida en el 
condado de Union puede utilizar este 
programa. No hay restricciones por 
domicilio, edad, discapacidad ni ningún 
otro criterio. Sin embargo, es importante 
tener en cuenta que el viaje debe 
comenzar y terminar en el condado de 
Union. El servicio es gratuito para todos, 
pero al programar un viaje, los 
programadores deben saber el número 
de pasajeros. 

 

 

  

¿Cómo programo un 
viaje? 

Para reservar un viaje, puede 
llamarnos al (541) 963-2877 entre las 

7:30 a. m. y las 3 p. m. Es 
recomendable programar su viaje con 
al menos un día de anticipación, pero 
cuanto antes, mejor. Tenga en cuenta 

que tanto el viaje de ida como el de 
regreso deben programarse, y no 

podemos ofrecer viajes a pedido ni 
con horario flexible. Nuestro servicio 

cubre todo el condado, por lo que 
opera durante todo el día. 

Si planea utilizar nuestros servicios de 
Ruta Fija Desviada o Paratránsito para 
múltiples tareas en La Grande, estos 
viajes pueden programarse de forma 
flexible, pero solo su viaje de regreso 
tendrá una hora de recogida 
específica. 

Si necesita cancelar un viaje, le 
rogamos que nos avise con dos horas 
de anticipación. Esto nos permite 
ofrecer el lugar a otra persona o evitar 
que el conductor abandone el Centro 
de Transporte Público 
innecesariamente. 
 
 

  

¿Cuando puedo viajar? 
Los servicios de CAT Link se ofrecen en días 

específicos en diferentes zonas. En Union y Cove, 

puede usar el servicio los martes y jueves, 

mientras que en Elgin, Imbler y Summerville, está 

disponible los miércoles y viernes. El servicio 

funciona de 7:30 a. m. a 4:30 p. m. Sin embargo, 

tenga en cuenta que no hay servicio los lunes. Por 

lo tanto, si necesita transporte, asegúrese de que 

su hora de recogida sea entre las 7:30 a. m. y las 

4:30 p. m. los días en que el servicio esté 

disponible. Por ejemplo, si trabaja en Elgin y 

desea regresar a casa, debe salir de La Grande a 

más tardar a las 4:30 p. m. para llegar a casa 

alrededor de las 5:00 p. m. 

Limitaciones del servicio 
Generalmente, el equipaje de mano se limita a lo que pueda 
cargar y guardar de forma independiente. Nuestro conductor 

puede ayudarle a subir y bajar del vehículo una cantidad 
razonable de artículos de menos de 11 kg, pero no a un 

edificio ni de regreso. 

Todos los artículos deben caber completamente en el 
vehículo y en su asiento. 

Tenga en cuenta que deberá llevar sus artículos consigo si 
realiza servicios de traslado. 
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